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Der Kunde erreichte Standardisierung  
und mehr Kosteneinsparungen beim Support

SAP-Rollout  
für einen internationalen 
Selbstbedienungseinzelhändler_

Fallbeispiel für ein Internationaler Marktführer 
im Selbstbedienungs-Einzel- und -Großhandel
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Anforderung
○ Als Teil eines flächendeckenden weltweiten Rollouts

brauchte das Unternehmen die Implementierung

vom globalen SAP ERP Template für über

30 ukrainische Standorte und 800 Benutzer.

○ Außerdem musste SAP HR und SAP PY gemäß

der lokalen Rechtsprechung eingesetzt und lokalisiert

werden.

○ Obwohl das System individualisiert wurde, musste

man es mit umfassender Unterstützung vollständig

in das globale SAP-System integrieren.

Lösung
○ Implementierung vom globalen SAP ERP Template

für die ukrainische Niederlassung des internationalen

Selbstbedienungsgroßhändlers.

○ Tägliche Unterstützung für SAP-Endbenutzer auf den

Ebenen 1 und 2

○ Andere Entwicklungs- und Supportarbeiten für SAP

ERP, SAP HR und SAP PY

○ Modulanpassung für Ukrainisch

Über den Kunden

Der Kunde musste SAP ERP Global Template
für mehr als 30 ukrainische Standorte und
800 Be-nutzer implementieren und es in 
das globale SAP-System mit umfassendem 
Support integrieren. Infopulse implementierte 
ein Template, SAP HR und SAP PY und 
lokalisierte sie in Übereinstim-mung mit den 
lokalen Gesetzen und ermöglichte L1-, L2-
Support.

Anforderung Lösung Ergebnis Technologien

Ergebnis
○ Erfolgreiche Migration der SAP-Umgebung

von der lokalen in die Gruppenumgebung

○ Umsetzung der ukrainischen Buchhaltungs- und

Steuerstandards innerhalb des globalen Systems

○ Kostensenkung durch die Umstellung vom internen

SAP-Support auf den lokalen Support

○ Ressourceneinsparung durch Implementierung eines

benutzerdefinierten Add-Ons für das Kassenbuch.
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Technologien

Anforderung Lösung Ergebnis Technologien

SAP ERP EHP7 SAP FI SAP AA CO

HRMM XI PY

Mirror Tool



Über Infopulse
Infopulse, Teil des führenden nordischen, digitalen Dienstleistungs-Unternehmens Tietoevry, ist ein internationaler 

Anbieter von Dienstleistungen in den Bereichen Software-F&E, Anwendungsmanagement, Cloud- und IT-Betrieb sowie 

Cybersicherheit für KMUs und Fortune 100 Unternehmen auf der ganzen Welt. Das in 1991 gegründete Unternehmen 

verfügt über ein Team von über 2.300 Fachleuten und ist weltweit in 7 Ländern — in Europa sowie in Nord-, Mittel- und 

Südamerika — vertreten.

Infopulse genießt das Vertrauen vieler etablierter Marken wie Allianz Bank, BICS, Bosch, British American Tobacco, Credit 

Agricole, Delta Wilmar, ING Bank, Microsoft, Offshore Norge, OLX Group, OTP Bank, SAP, UkrSibbank BNP Paribas Group, 

Vodafone, Zeppelin Group und vieler anderer. 

Für weitere Informationen besuchen Sie bitte www.infopulse.com/de

Kontaktieren Sie Uns:

info@infopulse.com
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+48 (221) 032-442

+49 (69) 505-060-4719

+1 (888) 339-75-56

+44 (8455) 280-080

+38 (044) 585-25-00

+359 (876) 92-30-90

+55 (21) 99298-3389

https://www.infopulse.com/de?utm_source=m_module&utm_medium=refferal&utm_campaign=de_case_studies
https://twitter.com/InfopulseGlobal
https://www.facebook.com/InfopulseGlobal
https://www.youtube.com/c/InfopulseGlobal
https://www.linkedin.com/company/infopulse



